SPLOSNI POGOJI ZA PLEMENITE KOVINE

1. ¢len — Splosno

Izdajatelj Sploénihv pogojev za plemenite kovine (v nadaljevanju: SploSni pogoji) je druzba Harvest Metallis d.o.0., Dunajska cesta 190,
1000 Ljubljana, DS: 60128925, st. transakcijskega racuna: SI56 0284 3026 5463 960 (NLB d.d.) (v nadaljevanju: druzba Harvest Metallis).
Splosni pogoji so sestavni del pogodbenega odnosa med stranko in druzbo Harvest Metallis in so zavezujoCi za obe stranki.

Druzba Harvest Metallis nudi nakup in prodajo ter moznost hrambe plemenitih kovin v strogo varovanih sefih v Sloveniji.
Stranka je vsaka fiziCna ali pravna oseba, ki Zeli kupiti, prodati ali dati v hrambo plemenite kovine.

2. ¢len — Varéevalni naért Solis

2.1. Splo$no

Sklenitev varCevalnega nacrta Solis stranki omogoca, da placuje prilagodljiv ali fiksen, praviloma mesecni znesek, za nakup deleza 100
g zlate palice Cistine 999,9/1000.

2.2. {len — Pogodba — veljavnost, hramba, prekinitev
Podlaga za sklenitev in veljavnost pogodbe so pravilno izpolnjena pristopna izjava ter ostali obvezni pripadajoCi dokumenti (v
nadaljevanju: Pogodba), ti Splosni pogoji ter s strani druzbe Harvest Metallis potrditev Pogodbe. Za potrditev Pogodbe s strani druzbe
Harvest Metallis se Steje stranki poslana elektronska posta s sklenjeno pristopno izjavo in pripadajoCimi dokumenti, podatki za placilo
ter podatki za dostop do osebnega portala stranke. Izpolnjeno pristopno izjavo ter ostalo dokumentacijo pregledajo v druzbi Harvest
Metallis. Pogodbe druzba Harvest Metallis hrani v raCunalniski verziji.

Preko sklenjenega varcevanja kupljeno nalozbeno zlato ima stranka shranjeno pri druzbi Harvest Metallis v strogo varovanih sefih v
Sloveniji. V postopku sklenitve varéevanja stranka doloci depo »Harvest Metallis« ter ob zakljucku postopka s podpisom potrdi obrazec
Zahtevek za odpiranje depoja, s ¢imer potrdi tudi, da je prebrala, v celoti razume in se strinja z vsebino Cenika hrambe in Splosnimi
pogoji. S podpisom stranke dokumenti postanejo sestavni del Pogodbe med stranko in druzbo Harvest Metallis.

Pogodba je sklenjena za nedolocen Cas, obe pogodbeni stranki pa jo lahko odpovesta z odpovednim rokom 8 dni. Druzba Harvest
Metallis ima pravico do takojsnje odpovedi Pogodbe iz kateregakoli razloga.

V primeru prekinitve Pogodbe oziroma podane odstopne izjave se opravi odkup in/ali prevzem zlatih palic, kar je odvisno od viSine
privarCevanega zlata. Ce druZba Harvest Metallis ne bi mogla priti v stik s stranko tudi po preteku 20 dni od vioZene odpovedi oz.
prekinitve Pogodbe, lahko enostransko opravi odkup in/ali na strankino tveganje in stroske poslje privarCevane zlate palice na strankin
naslov stalnega prebivaliSCa zapisanega v Pogodbi.

Stranki, kateri se je prekinila Pogodba, se 8 dan po izpladilu odkupne vrednosti druzbe Harvest Metallis in/ali prevzema zlatih palic
osebni portal zapre.

2.3. ¢len — Postopek sklenitve Pogodbe in nakup
Stranka pri¢ne postopek sklenitve Pogodbe v spletni trgovini. Po vnosu vseh zahtevanih podatkov konca postopek s podpisom vseh
dokumentov in potrditvijo varevanja. Stranka prejme preko elektronske poste sklenjeno pristopno izjavo in pripadajoce dokumente,
vstopne podatke do osebnega portala na spletni strani druzbe Harvest Metallis ter podatke za placilo nakupa deleza 100 g zlate palice
in nadomestila za odprtje sefa. Z vstopom v osebni portal ima stranka dostop do Stevilnih informacij, kot so trenutno stanje kupljenega
nalozbenega zlata, pregled nakupov in odkupov, racunov, transakcij, dostop do dokumentov in moznosti njihovega tiskanja idr. Vse
spremembe stanja privaréevanega nalozbenega zlata so stranki vidne v osebnem portalu.

Pri Varcevalnem nacrtu Solis je najmanjsi znesek, ki ga stranka mese¢no nameni za nakup 50 €. Nakazilo za nakup se izvrSi na
transakcijski raun druzbe Harvest Metallis napisan v prvem clenu teh SploSnih pogojev. V kolikor je stranka v postopku sklenitve
Pogodbe izbrala mesecno placilo nadomestila za odprtje sefa, se mesecni obrok za placilo nadomestila odsteje od vplacila stranke,
razlika se nameni nakupu deleza 100 g zlate palice. Nakup deleza zlate palice se stranki obracuna na Sest decimalnih mest natancno.

Podlaga za narocilo je placilo stranke za nakup deleza 100 g zlate palice na osnovi veljavne Pogodbe. Za vsa placila izvrSena skladno s
Pogodbo do tekocega petka, druzba Harvest Metallis opravi nakup zlata naslednjo sredo in ta dan se potrdi tudi cena za nakup. Ce se
cene za nakup v sredo ne more potrditi zaradi dela prostega dneva ali viSje sile, se nakup in potrditev cene izvedeta prvi naslednji
delovni dan oziroma ko razmere to dopuscajo. Za visjo silo se Stejejo vsi tisti nepredvideni in neizogibni dogodki, ki preprecujejo izvajanje
zavez druzbe Harvest Metallis.
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Narodila po preteku tekoCega petka ni mozno odpovedati in je zavezujoce za obe pogodbeni stranki.

Druzba Harvest Metallis jamci, da bo za nakupe nalozbenega zlata preko sklenjenega varcevanja strank v varovan sef v Sloveniji
dobavljala 100 g zlate palice Cistine 999,9/1000, e pa to ne bo mogoce, pa si druzba Harvest Metallis pridrZuje pravico do dobave zlate
palice enake Cistine ter druge gramature, ob dejstvu, da cena za stranko ostaja nespremenjena — enaka kot za 100 g zlato palico.

Stranka v svojem osebnem portalu vidi zabelezeno na transakcijski ratun druzbe Harvest Metallis prejeto nakazilo za nakup, racun za
nakup deleza 100 g zlate palice in moZnost njegovega tiskanja ter informacijo o stanju privarCevanega zlata s Stirimi decimalnimi mesti
natancno. Stranka spremlja stanje privarCevanega zlata v osebnem portalu in brez pisne reklamacije v roku 30 dni od vsake njegove
spremembe bo druzba Harvest Metallis Stela, da je izkazano stanje privarCevanega zlata pravilno.

2.4. ¢len — Nadomestilo za odprtje sefa in stroski hrambe
Visina in naCin obracuna nadomestila za odprtje sefa in stroskov hrambe so razvidni iz Cenika hrambe druzbe Harvest Metallis.

2.5. ¢len — Odkup privaréevanega zlata

Stranka lahko vsak trenutek zahteva celoten ali delni odkup privaréevanega zlata. To opravi v svojem osebnem portalu, kjer doloCi
celotno nalozbo, vrednostno (v EUR) ali v koliCini zelen odkup. Dolocitev Zelene odkupne koli¢ine se doloCi na stiri decimalna mesta
natancno. V primeru, da stranka vrednostno doloci Zeleni odkup in Ce za to vrednost odkupa privar¢evana koliCina zlata ne bo zadoscala,
se bo izvedel odkup celotne koliine zlata. Stranka s podpisom Zahtevka za odkup deleZa 100 g zlate palice le tega potrdi in s tem
postane odkup za stranko obvezujo€ in ga ne more preklicati. Zahtevek za odkup je viden v strankinem osebnem portalu.

Na podlagi s strani stranke oddanega in podpisanega zahtevka za odkup druzba Harvest Metallis sestavi Prodajno pogodbo. Za vse
prejete zahtevke do tekoCega petka, druzba Harvest Metallis naslednjo sredo potrdi ceno za odkup. Ce se cene za odkup v sredo ne
more potrditi zaradi dela prostega dneva ali viSje sile, se potrditev cene izvede prvi naslednji delovni dan oziroma ko razmere to
dopuscajo. Za visjo silo se Stejejo vsi tisti nepredvideni in neizogibni dogodki, ki prepreCujejo izvajanje zavez druzbe Harvest Metallis.
Prodajno pogodbo druzba Harvest Metallis sestavi prvi naslednji delovni dan po dnevu doloCitve odkupne cene. Z datumom prodajne
pogodbe se naredi prenos odkupljenega zlata od stranke na druzbo Harvest Metallis, kar je vidno v strankinem osebnem portalu kakor
tudi Prodajna pogodba.

Druzba Harvest Metallis bo najkasneje v 7 delovnih dneh po dolocitvi odkupne cene na podlagi Prodajne pogodbe opravila nakazilo
izplacila na strankin transakcijski racun in nakazilo zabeleZila v osebni portal stranke.

Stranka, ki naredi odkup celotne privarcevane kolicine zlata, se ji 8 dan po izplacilu druzbe Harvest Metallis osebni portal zapre.

3. ¢€len — Izbor izdelkov za prodajo

Druzba Harvest Metallis jamci, da bo strankam dala na prodaj izdelke iz zlata svetovno najbolj priznanih kovnic, to je zlate palice, ki so
na seznamu London Bullion Market Association (LBMA) s statusom Good Delivery in kovance s seznama Evropske Unije iz Direktive
sveta 2006/112/ES.

4. Narocilo, dobava in prevzem plemenitih kovin

Stranki, ki pri druzbi Harvest Metallis naroCi plemenite kovine, se izda ponudba ali racun za placilo. Stranka je obveScena o roku
veljavnosti ponudbe oz. rac¢una za placilo, ki je praviloma 1 ura. Po izvedenem nakazilu, stranka predloZi potrdilo o placilu, na podlagi
katerega druzba Harvest Metallis naredi naroCilo plemenitih kovin. Rok za placilo se doloCi zaradi stalnega spreminjanja borzne cene
plemenitih kovin in druzba Harvest Metallis si s tem zagotovi ¢im manjSo spremembo cene plemenitih kovin, ki jih naroci. Stranka s
placilom ponudbe/rauna potrjuje, da je s SploSnimi pogoji seznanjena in da se z njimi strinja. Na ponudbi/racunu je naveden predviden
datum oziroma rok dobave plemenitih kovin. Dobavo plemenitih kovin opravijo profesionalna prevozna podjetja.

Stranki, ki narocilo placa po ponudbi, druzba Harvest Metallis po prejetem nakazilu na transakcijski racun izda racun.

V primeru visje sile se lahko dobavni rok podaljSa za 3 mesece. Za visjo silo se Stejejo vsi tisti nepredvideni in neizogibni dogodki, ki
preprecujejo izvedbo dobave, med drugim so to naravne katastrofe, povecano povprasevanje po plemenitih kovinah, izredne razmere
ipd. Druzba Harvest Metallis je 0 zamudi dolzna obvestiti stranko. Ce dobave v nobenem primeru ni mozno izvesti, ima druzba Harvest
Metallis pravico do odstopa od naroCila, to pa ne daje pravico stranki do uveljavitve Skodnih in drugih zahtevkov. Znesek, ki ga je
stranka nakazala na transakcijski racun druzbe Harvest Metallis za nakup plemenitih kovin, v enaki visini brez obresti druzba Harvest
Metallis povrne na transakcijski raun stranke. Druzba Harvest Metallis opravi nakazilo na tisti transakcijski racun, s katerega je tudi
prejela placilo za nakup.

O dobavi narocenih plemenitih kovin druzba Harvest Metallis o tem obvesti stranko. Po predhodni najavi lahko stranka opravi prevzem
na sedezu druzbe Harvest Metallis ali pa po dogovoru z druzbo Harvest Metallis poda zahtevo za dobavo plemenitih kovin na Zeleno
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lokacijo, pri ¢emer je dolzna prej placati vse dodatne stroske vezane na to dobavo (stroske transporta, druge morebitne stroske).
Prevzem opravi stranka osebno ali pooblascenec, ki mora imeti notarsko overjeno pooblastilo stranke. Prevzemnik se ob prevzemu
plemenitih kovin identificira z osebnim dokumentom. Prevzemnik in odgovorna oseba pri druzbi Harvest Metallis podpiSeta Potrdilo o
prevzemu, s Cimer prevzemnik potrjuje prevzem narocenih in placanih plemenitih kovin.

5. ¢&len — Hramba in prevzem plemenitih kovin

Stranka se lahko odloci, da bo kupljene plemenite kovine hranila pri druzbi Harvest Metallis v strogo varovanem sefu v NLB d.d. banki.
Druzba Harvest Metallis izvaja skupno hrambo, kar pomeni da so plemenite kovine strank shranjene v skupnem sefu.

Stranka je lastnik plemenitih kovin, ki jih zanjo hrani druZba Harvest Metallis, in ima vselej pravico do izrocitve, v primeru steCaja druzbe
Harvest Metallis pa ima na plemenitih kovinah izlocitveno pravico.

Stranka poravna strosek hrambe za eno leto v naprej. ViSina stroska je razvidna iz Cenika hrambe druzbe Harvest Metallis.

Stranka, ki ima plemenite kovine v hrambi pri druzbi Harvest Metallis, lahko vsak trenutek zahteva njihov prevzem - prevzame lahko
celotno koli¢ino ali pa le del v njeni lasti plemenitih kovin. Pred izroCitvijo plemenitih kovin druzbe Harvest Metallis stranki mora le ta
placati Se vse morebitne zapadle obveznosti in stroSke povezane s prevzemom plemenitih kovin. Po predhodni najavi lahko stranka
opravi prevzem na sedezu druzbe Harvest Metallis ali pa po dogovoru z druzbo Harvest Metallis poda zahtevo za dobavo plemenitih
kovin na Zeleno lokacijo, pri ¢emer je dolzna prej placati vse dodatne stroSke vezane na to dobavo (stroske transporta, druge morebitne
stroske). Prevzem opravi stranka osebno ali pooblascenec, ki mora imeti notarsko overjeno pooblastilo stranke. Prevzemnikse ob
prevzemu plemenitih kovin identificira z osebnim dokumentom. Prevzemnik in odgovorna oseba pri druzbi Harvest Metallis podpiSeta
Potrdilo o prevzemu, s ¢imer prevzemnik potrjuje prevzem plemenitih kovin. Druzba Harvest Metallis se zavezuje prevzem ali dobavo
plemenitih kovin stranki zagotoviti v roku 7-ih delovnih dni od predhodne najave in od dneva, ko stranka poravna vse morebitne stroske,
povezane s prevzemom ali dobavo plemenitih kovin.

6. ¢len — Odkup plemenitih kovin
Druzba Harvest Metallis odkupuje le plemenite kovine, ki jih je sama prodala strankam in po svoji prosti odloCitvi oziroma s pravico do
zavrnitve odkupa plemenitih kovin od strank.

Stranka, ki Zeli narediti odkup plemenitih kovin pri druzbi Harvest Metallis, naslovi pisni zahtevek na druzbo Harvest Metallis ter v njem
navede za katere plemenite kovine zeli, da se izvede odkup. Odkupna cena se doloci na dan sklenitve Prodajne pogodbe in predaje
plemenitih kovin stranke druzbi Harvest Metallis, kar se opravi v poslovnih prostorih druzbe Harvest Metallis. Sklenitev Prodajne pogodbe
in predajo plemenitih kovin opravi stranka osebno ali pa pooblas¢enec, ki mora imeti notarsko overjeno pooblastilo stranke. Podpisnik
pogodbe se identificira z osebnim dokumentom. S podpisom Prodajne pogodbe postane odkup za stranko in druzbo Harvest
Metallis obvezujo€ in ga ni mogoce preklicati.

Druzba Harvest Metallis bo najkasneje v 7 delovnih dneh po sklenitvi Prodajne pogodbe opravila nakazilo izplacila na strankin
transakcijski raCun naveden v Prodajni pogodbi.

7.  ¢len - Prepoved razpolaganja

Druzba Harvest Metallis ne sme razpolagati (prodati, zastaviti ipd.) z deponiranimi plemenitimi kovinami, ki so v lasti stranke, brez
njene vednosti oz. soglasja, ¢e ni drugace doloceno v teh Splosnih pogojih.

8.  ¢len - Nadomestila in stroski
Nabavna cena je sestavljena iz stroskov plemenitih kovin, varovanega transporta, stroskov carine, stroskov administracije, nadomestil in
drugih morebitnih stroskov druzbe Harvest Metallis.

Odkupna cena je sestavljena iz stroskov plemenitih kovin, varovanega transporta, stroskov administracije, morebitnih Se neobracunanih
oziroma neplacanih stroskov (npr. za hrambo) in drugih morebitnih stroSkov druzbe Harvest Metallis.

Stranki, ki ima sklenjen Varcevalni nacrt Solis in ima dostop do osebnega portala, druzba Harvest Metallis lahko zaracuna letno nadomestilo
za vodenje portala. ViSina nadomestila je vidna v vsakokratnem veljavnem Ceniku hrambe. Druzba Harvest Metallis izda on-line racun in
sicer se nadomestilo obracuna zadnji dan meseca v katerem je stranka sklenila varéevanje za eno leto v naprej. Na racunu je prikazano
nadomestilo v koli¢ini — delezu palice, ki je v protivrednosti v EUR izracunan na osnovi cene plemenite kovine zadnjidan meseca.
Nadomestilo druzba Harvest Metallis poracuna tako, da se izracunana koli¢ina — delez palice odsteje od koli¢ine hranjene plemenite kovine
stranke. Novo stanje in racun sta vidna v osebnem portalu stranke.

Stranka, ki pri druzbi Harvest Metallis kupi plemenite kovine, ima moznost do uporabe osebnega portala. Za dostop do osebnega portala
stranka poda zahtevek, katerega druzba Harvest Metallis z dodelitvijo uporabniskih podatkov za dostop stranki le tega potrdi. Stranki,
kateri na njeno Zeljo druzba Harvest Metallis omogoci dostop do njenega osebnega portala, druzba Harvest Metallis lahko zaracuna
letno nadomestilo za vodenje portala. ViSina nadomestila je vidna v vsakokratnem veljavnem Ceniku hrambe. Druzba
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Harvest Metallis izda stranki racun za placilo nadomestila za vodenje portala za eno leto v naprej in po prejetem nakazilu na
transakcijski racun stranki posreduje uporabniske podatke za dostop do osebnega portala. Racun je viden v osebnem portalu stranke.

9. ¢len — Pravica do pobota

V primeru, da ima stranka zapadle obveznosti oziroma neporavnane stroske, lahko druzba Harvest Metallis te obveznosti kadarkoli
poravna z delnim ali celotnim odkupom strankinega privarevanega nalozbenega zlata (velja za stranke, ki imajo sklenjeno Pogodbo).

Dokler strankine zapadle obveznosti do druzbe Harvest Metallis niso v celoti poravnane, ima druzba Harvest Metallis na neprevzetih
plemenitih kovinah zastavno oziroma pridrZano pravico. Druzba Harvest Metallis ima pravico strankine plemenite kovine delno ali v
celoti odkupiti in zapadle obveznosti pobotati z odkupno vrednostjo.

10. ¢len - Popisna komisija

Enkrat letno druzba Harvest Metallis pregleda zalogo plemenitih kovin in njeno pravilnost napram deponiranim plemenitim kovinam
strank. O opravljenem pregledu se sestavi zapisnik.

11. €len - Omejitev odgovornosti

Druzba Harvest Metallis ne prevzema nobene odgovornosti za morebitno Skodo, ki bi jo stranka lahko utrpela zaradi upoStevanja
informacij prejetih s strani druzbe Harvest Metallis oziroma jih je videla na njeni spletni strani.

Stranka je sama odgovorna glede dodeljevanja dostopa do svojega osebnega portala drugim osebam (po svoji volji ali z odtujitvijo) in
nosi sama vse posledice, ki pri tem nastanejo. Druzba Harvest Metallis ne prevzema nobene odgovornosti za Skodo ali druge posledice,
ki bi jih stranka lahko utrpela.

12. €len - Preprefevanje pranja denarja
Druzba Harvest Metallis opravlja vse potrebne naloge in postopke skladno z Zakonom o preprecevanju pranja denarja in financiranja
terorizma (ZPPDFT-2, Uradni list RS, St. 48/22 s spremembami).

Druzba Harvest Metallis sprejema placila na transakcijski racun. Nudi tudi moZnost placila v gotovini z upoStevanjem ZPPDFT-2.

13. ¢len - Zastopanje stranke

Stranko lahko po vnaprej danem notarsko overjenem pisnem pooblastilu zastopa pooblascenec. V pooblastilu mora biti tudi izrecno
navedeno, ali se pooblastilo nanasa na vsa ali le na posamezna opravila v zvezi s plemenitimi kovinami in v slednjem primeru, na katera.
Ce stranka utrpi kakrénokoli $kodo na racun zlorabe danega pooblastila, druzba Harvest Metallis za to ne odgovarja.

14. ¢len - Preminitev stranke
Ce pride do strankine preminitve, bo druzba Harvest Metallis plemenite kovine, ki jih stranka Se ni prevzela ali pa jih ima v hrambi pri
druzbi Harvest Metallis, izrocila upraviceni osebi iz prilozenega pravnomocnega sklepa o dedovanju.

V primeru nastalih stroskov vezanih na prejsnji odstavek ima druzba Harvest Metallis pravico strankine plemenite kovine delno ali v
celoti odkupiti in te stroske kot tudi ostale morebitne zapadle obveznosti stranke pobotati z odkupno vrednostjo.

15. ¢len - Varstvo osebnih podatkov
Stranka dovoljuje, da druzba Harvest Metallis v skladu z zakonom, ki ureja varstvo osebnih podatkov, obdeluje potrebne osebne podatke.

Druzba Harvest Metallis je sprejela politiko zasebnosti, iz katere lahko stranka razbere vec informacij o obdelavi osebnih podatkov in
je dostopna na spletni strani www.harvestmetallis.si. Izvle¢ek vsebine omenjene politike je zapisan v dokumentu »Pravno obvestilo v
zvezi z varstvom osebnih podatkov«.

16. ¢len - Reklamacije
Druzba Harvest Metallis sprejema pisne reklamacije na e-naslov: info@harvestmetallis.si in jih bo obravnavala oz. resila v najkrajsem
moznem casu.

17. ¢len — Mirno reSevanje sporov, sodna pristojnost in materialno pravo
Spore iz te Pogodbe se stranki zavezujeta reSevati sporazumno. Ce sporazum ne bo mogoc, bo o sporu odlocalo pristojno sodisce v
kraju sedeza druzbe Harvest Metallis, uporablja se pravo Republike Slovenije.
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18. ¢len - Splo$ni pogoji
Vsakokrat veljavni Splosni pogoji so objavljeni na spletni strani in sedezu druzbe Harvest Metallis. Druzba Harvest Metallis ima pravico
kadarkoli veljavno spremeniti SploSne pogoje.

Vsakokrat veljavni Splosni pogoji so tudi sestavni del sklenjene Pogodbe in v kolikor se stranka z njihovimi spremembami ne strinja,
ima pravico, da v roku 8 dni od spremembe odstopi od Pogodbe.

Ti splosni pogoji veljajo od 1.09.2023.

V Ljubljani, dne 01.09.2023
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